
Автоматизация обработки заказов и поддержки
клиентов для ООО «ТоргОнлайн»
ООО «ТоргОнлайн»  •  интернет-торговля и e-commerce  •  AI-автоматизация  •  250
000 руб.  •  5 недель

Уважаемые коллеги из ООО «ТоргОнлайн»!

Ваша  компания,  успешно  работающая  в  сфере  интернет-торговли  и
e-commerce, сталкивается с проблемами, связанными с обработкой заказов и
поддержкой клиентов. Менеджеры тратят более 6 часов в день на рутинные
задачи,  что  приводит  к  снижению  эффективности  и  потере  до  25%
потенциальных клиентов из-за долгого времени ответа.

Мы  предлагаем  вам  решение  —  внедрение  AI-агента  для  автоматической
обработки  заказов  и  чат-бота  для  круглосуточной  поддержки  клиентов.
Интеграция  с  вашей  CRM  и  складской  системой  через  n8n  позволит
значительно  упростить  процессы.  Сократив  время  обработки  заказов  до  15
минут,  вы не только снизите объем ручной работы, но и увеличите скорость
ответа на запросы, что приведет к росту удовлетворенности клиентов.

Проект  включает  в  себя  4  основных  этапа:  анализ  текущих  процессов,
разработка  AI-агента  и  чат-бота,  интеграция  с  CRM и  складской  системой,  а
также тестирование и запуск. Мы ожидаем, что вы сможете сократить время
обработки заказов, увеличить уровень удовлетворенности клиентов, а также
вырастить продажи на 30%.

Стоимость  проекта  составляет  250  000  руб.,  а  сроки  реализации  —  всего  5
недель.

Свяжитесь  с  нами  для  обсуждения  деталей  и  организации  встречи.  Мы
готовы  помочь  вам  вывести  бизнес  на  новый  уровень  с  помощью
AI-автоматизации!
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